İLÇE EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
	SIRA NO
	VATANDAŞA SUNULAN HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ

(EN GEÇ SÜRE)

	1
	BİLGİ EDİNME
	1-Şahsın Türkiye Cumhuriyet Kimlik Numarası

2-Adı ve Soyadı

3-E-Mail adresi

4- Oturma adresi

	3 gün

	2
	DİLEKÇE HAKKI
	1-Adı ve Soyadı

2-E-Mail adresi

	10 gün

	3
	KAYIP ŞAHISLAR
	Kimlik bilgileri, fotoğraf ve Eşgal Bilgileri
	2 saat

	4
	Genel Bilgi Toplama İşlem Kısım Kaydı
	Nüfus cüzdanı sureti
	1dk ile 5 dk arası

	5
	Güvenlik Soruşturmaları
	Evraklar İl Emniyet Müdürlüğünden geldikten sonra Ekiplerimizin tutmuş olduğu rapor sonrasında
	24 SAAT

	6
	Yeni tip Umumi Pasaport Müracaatı
	2 Adet 5x6 ebadında vesikalık fotoğraf.

Pasaport cüzdan ve harç bedeli makbuzları.

Nüfus cüzdanı aslı ve fotokopisi.

Parmak izi.

18 yaşından küçükler için muvafakat name. 

	10 DAKİKA.

	7
	YENİ KAYIT
	1-Fatura

2-Uygunluk Belgesi

3-Özel Tüketim Vergisi Makbuzu(aslı)

4- Trafik Sigorta Poliçesi

5- Motorlu Araç Tescil Dosyası

6– 3 Adet Araç Trafik Tescil Müracaat İşlem Formu

7- Nüfus Cüzdanı

8- Tescil Belgesi ve Trafik Belgesi Ücreti

9-Geçerli Muayene 

10-Şirket Adına Kayıtlarda imza sirküleri,ticaret gazete örneği,imza yetki belgesi.

	1 SAAT

	8
	NAKİL/DEVİR
	1- Satış Senedi(Noter-İcra-Mahkeme Kararı vb.)

2-Trafik Sigorta Poliçesi

3-Motorlu Araç Tescil Dosyası

4-3 Adet Araç Trafik Tescil Müracaat İşlem Formu

5-Araç Tescil Nakil Bildirim Belgesi

6-Nüfus Cüzdanı

7-Tescil Belgesi ve Trafik Belgesi Ücreti

8- Geçerli Muayene

9-Eski Plakalar eski Tescil Belgesi ve Trafik Belgesi

10-İlgili trafik kuruluşundan sakınca sorma yazısı
	1 GÜN (Sakınca sorma işlemi ile birlikte)

	9
	KENDİ ADINA NAKİL
	1-Başvuru Dilekçesi

2-Vergi Dairesinden alınan İlişik Kesme Belgesi

3-3 Adet Araç Trafik Tescil Müracaat İşlem Formu

4- Motorlu Araç Tescil Dosyası

5- Trafik Sigorta Poliçesi

6- Nüfus Cüzdanı

7- Tescil Belgesi ve Trafik Belgesi Ücreti

8- Geçerli Muayene

9- Eski Plakalar eski Tescil Belgesi ve Trafik Belgesi

10-İlgili trafik kuruluşundan sakınca sorma yazısı
	1 GÜN (Sakınca sorma işlemi ile birlikte)

	10
	BELGE YENİLEME
	1-Teknik değişiklik yapılmış ise proje uygunluk belgesi fatura

2- Trafik Sigorta Poliçesi

3-Eski belgeler
	1 SAAT

	11
	DEVİR
	1-Satış Senedi(Noter-İcra-Mahkeme Kararı vb.)

2-Trafik Sigorta Poliçesi

4-Geçerli Muayene

5- Nüfus Cüzdanı

6-3 Adet Araç Trafik Tescil Müracaat İşlem Formu
	1 SAAT

	12
	VERASET İNTİKAL YOLU İLE YAPILACAK DEVRİ
	1-Veraset ilamı(İlgili Mahkemeden)veya Noterden Mirasçılık belgesi

2-3-Veraset intikal yönünden varislerin adına kaydının yapılmasında sakınca yoktur. Yazısı(ilgili vergi dairesinden)

3-3 Adet Araç Trafik Tescil Müracaat İşlem Formu

4- Nüfus Cüzdanı
	1 SAAT

	13
	ZAYİİNDEN BELGE ÇIKARMAK
	1-Araç sahibinin dilekçesi

2-Trafik ve tescil belgesi(mevcut belge)

3-Çalıntı ise karakol müracaat tutanağı
	1 SAAT

	14
	ZAYİİNDEN PLAKA ÇIKARMAK


	1-Plaka çalıntı ise karakol müracaat tutanağı

2-Plakanın kaybolması durumunda dilekçe

3-Trafik ve tescil belgesi

4-Araç sahibi veya vekilinin dilekçesi

	1 SAAT

	15
	ARAÇLARIN TRAFİKTEN ÇEKİLMESİ
	1-Dilekçe

2-Belgeler ve plakalar

3-3 Adet Araç Trafik Tescil Müracaat İşlem Formu

	1 SAAT

	16
	ARAÇLARIN HURDAYA AYRILMASI
	1-Dilekçe

2- Belgeler ve plakalar

3-3 Adet Araç Trafik Tescil Müracaat İşlem Formu

	1 SAAT

	17
	YENİ SÜRÜCÜ BELGESİ VERME
	1-Sürücü kursundan alınmış motorlu taşıtlar sürücü belgesi sertifikası

2-Eğitim belgesi (aslı ve bir adet fotokopisi)

3-Sabıka kaydı(müracaat tarihi itibariyle bir yılı geçmemiş olması)

4-Doktor raporu(müracaat tarihi itibariyle bir yılı geçmemiş olması)

5-Sürücü kursu müracaat formu

6-Parmak izi formu

7-2 Adet  kimlik fotokopisi

8-Alacağı belgeye göre vergi dairesinden harç yattığına dair belge

9-Sürücü belgesi müracaat formu

10-3 Adet yeni çekilmiş vesikalık resim

11-Kan grubu kartı

12-Değerli kağıt bedeli

	1 SAAT

	18
	ZAYİİDEN SÜRÜCÜ BELGESİ ÇIKARMAK
	1-Zayi dilekçesi

2-Çalıntı ise karakol müracaat tutanağı

3-2 Adet kimlik fotokopisi

4- Doktor raporu(müracaat tarihi itibariyle bir yılı geçmemiş olması)

5-3 Adet yeni çekilmiş vesikalık resim

6- Değerli kağıt bedeli

7-Başka trafik kuruluşundan alınmış ise sakınca sorma cevap yazısı

	1 GÜN(Büromuzdan alınmış ise 1 Saat)

	19
	YIPRANMADAN DOLAYI BELGE YENİLEME
	1-Dilekçe

2-2 Adet kimlik fotokopisi

3-3 Adet yeni çekilmiş vesikalık resim

4- Doktor raporu(müracaat tarihi itibariyle bir yılı geçmemiş olması)

5-Eski sürücü belgesi

6- Değerli kağıt bedeli

7- Başka trafik kuruluşundan alınmış ise sakınca sorma cevap yazsı

	1 GÜN (Büromuzdan alınmış ise 1 Saat)

	20
	SÜRÜCÜ BELGESİ FARK VE SINIF YÜKSELTME
	1-Sürücü kursundan alınmış motorlu taşıtlar sürücü belgesi sertifikası

2-Eğitim belgesi (aslı ve bir adet fotokopisi)

3-Sabıka kaydı(müracaat tarihi itibariyle bir yılı geçmemiş olması)

4-Doktor raporu(müracaat tarihi itibariyle bir yılı geçmemiş olması)

5-Sürücü kursu müracaat formu

6-Parmak izi formu

7–2 Adet kimlik fotokopisi

8-Alacağı belgeye göre vergi dairesinden harç yattığına dair belge

9-Sürücü belgesi müracaat formu

10–3 Adet yeni çekilmiş vesikalık resim

11-Kan grubu kartı

12-Değerli kağıt bedeli
	1 GÜN (Büromuzdan alınmış ise 1 Saat)

	21
	YEŞİL KART
	1-Yeşil kart müracaat formu

2-Nüfus kayıt örneği(Yeşil kart için alınmış)

3-Yeşil kart müracaat edenin kendisi
	5 DAKİKA

	22
	On Parmak İzinin Alımı (İdari İşlemler İçin)
	1-Fotoğraf

2-Nüfus Cüzdanı

3-Talep Eden Birimin Talep Yazısı
	20 Dakika

	23
	Yivsiz tüfek ruhsatnamesi verilmesi
	1- Dilekçe
2- Silah taşımasına engel halinin bulunup bulunmadığını gösteren doktor raporu,
3- Vergi Dairesinden 1.000 Ytl Üzeri Borcu Olmadığına Dair Belge, 
4- Yivsiz tüfek ruhsatnamesi harcı ödendi belgesi,

5- Yarım Kapak Dosya,

6-Üç Adet Fotoğraf,
	Üç (3) Gün

	24
	Yivsiz tüfek satınalma belgesi verilmesi
	1- Dilekçe

2- İki Adet Fotoğraf
	Üç (3) Gün

	25
	Yivsiz tüfek ruhsatnamesi yenilenmesi
	1- Dilekçe
2- Silah taşımasına engel halinin bulunup bulunmadığını gösteren doktor raporu,
3- Vergi Dairesinden 1.000 Ytl Üzeri Borcu Olmadığına Dair Belge, 
4- Yivsiz tüfek ruhsatnamesi harcı ödendi belgesi,

5- Üç Adet Fotoğraf,

7-Eski Ruhsat ve kayıtlı Tüfekler,
	Üç (3) Gün

	26
	Piroteknik madde (havai fişek) ateşleme izni
	1- Dilekçe,

2- A Sınıfı ateşleyici belgesi fotokopisi,

3- Ateşleyici nüfus cüzdanı fotokopisi,

4- Zorunlu mali sorumluluk sigorta poliçesi fotokopisi,

5- Noter tasdikli taahhütname fotokopisi,
	Üç (3) Gün

	27
	Ses ve gaz fişeği atabilen silahlara bildirim belgesi düzenlenmesi
	1- Dilekçe,

2- Adli Sicil Belgesi,

3- Fatura,

4- Silah,
	On (10) dakika


